DAMARA MUNICIPAL DE  CORUMBA
ESTADRO DE MATO GROSSGO DO SUL

KDVQJ
LET ND 4.384/94.
PROCESSO NQ 0L44/94.
ARROVADA EM 2R/712/94.

DRIA O CaDATRO DE  ATIVIDADES TURISTICAS DE
CORUMBA, INSTITUTI WVISTORIA aANUAL NaS PES!

SJUREDICAS O FiSIDAS QUE DESENVOLVAM O PRESTEM
SERVICOS TURISTICOS, B DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

FARo SABER QUE A CAMARA MUNICIPAL DE CORUMBE, APROVA A SEGUINTE

et igo 18 -~ Figa instituido o CADABTRG DE ﬁTiU!hth? TURLETIOAS
DE CORLUMBA  (MS), onde obrigatoriamnentes
insoreveren-se  as pessons Juridions e desenvolvam
atividades ou prestem servigos turisticos.

bt fgo 29 - Donsideram-sge abtividades €/0u ssrvicos Tur(ﬁf&rr"»
I~ hotdis, motdis, albergues, pousadas, hospedar
botdis urbanos ou FMVNiw"
vt - v taulanﬁvu tur fsticoss
TIx % e burismos
TV - transportadoras turis
L - o gan i zador s ﬂw vwngrﬁﬁﬁmm, CONVENE TS,
seminarios & &
VI o~ guias de turismoy
VEIT ~ eopresas & empreasndinmentos
VWITY = peasoas  Fisicas gue

P f sl hoos mEesnD g mvgntualm&nten

)

Artdgo

cadastramento compulsdrio visa o aprimoramaento & 0 O
controle  da gualidade das atividades turist ivz
Municipio de Corumbd, Ficando imnpedidas de suerosrem  a%
turisticas as pessons Juridicas & Filsicas gue nio
na forma da presentse lei .

Mt igo 48 - Fioa instituida & YISTORIA anual, a ¢ pela
orumbaense de Turismo S48

Empress L MO OTLIR
visando, constatar a svenbual alteracio dos dados cadastrais & =2
regularidade das instalagdes, atividades servigos bur st icos.

FARAGRAFG  ONIDG - Sujeibame a MISTORIA  anual A
I soas Juridicas & Fisicas cadastradas ouw ndo, desde
CHLLE desenvolvam  abtividades ou  prestem HEFY 0%
turisticos.

i

il



Artign 52 - Apds 0 cadastramento & 5 vistorias, a EMCOTLUR
emitiva wum Certificadn de Regularidade, de posse @
exibicgio obrigatdria em lugsr visivel pelo usuidrio.

Artigo 48 — Os meios de bransportes turisticos serio cadastrados
e wvistoriados independents da  pe ; Juridica  ou
Fisica a que pertecersm, devendo pesencherem bodos o regquisitos
da lei gue “Dispde sobre o Trasnporte Turistico do Municipio de
Corumbd, & dd outras providéncias™, aldm das presenta .

Sk ign RO~ @ defeso A Piloteiro, enguanto  autinomo, )
cadastramento e secpuent e operagio, de  enbar
Ticenciade na categoria ~  N-2-~P-~ aluaguel & bturismo.

fartigo S99 - & MO OTUR PO ato PEARFiD, disciplinars ")

i aulramsnt o 2w WISTORIA, podendo inatituir
categorias, Fivar reguisitos, exigir documentos, inclusive dows
socios-proprietdrios, com # Finalidade de B UL RE R gual idade,
segurangs & conforto dos usudrios do Produto Turistico Municipal.

artign 99 ~ Entends-

g por produtos Turistico Municipal, conforme
del ibs :

agA0 cla Ewmbratur, A BEMPEEERAS .
sl imentos, BEEVIGEOS, obrag, conjunto  de cauipansentos,
ades, rvigos, bens naturais e culturais, edificagdes, oom
VOCRERO, finalidade, . 2 g aproveitamnento turistico, bem
COm rvigos  miblicos & intra-estruturais indispensaveis
Fregular exercicio & desenvolvimento das abividades turisticas.
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Artigo 100 - Poderd  a FEMCOTUR adotar padries e procedimentos  de
classificagio, visando ofertar AL LT T R oY
informagies seguras, atuais € as caracteri{sticas bisicas
HEFVILEO turistico municipal., devendo, POrén, observar 0%
seguintes oritde ioss
T avaliagio sistematica de toda oferta de servigos
turisticos cadastrados, prevendo-se a ubilizsgio de
processo  de amostragem, visando adegquagRo aos  meios
de execusio.
Tt - adogio de procedimentos  de auto-avaliagBo
parcial  da oferts cadastrads & ¢lassificada, com &
adorcio  de penalidades conbtra a informagio prestada
pelo  responsavel por servigo o emnpreendimento, L TRE
desvirtuse o resultado da avaliagio:
TEL - oferta de informagio 208 usudrios  sobre 8w
caracteristicas bédsicas do servigo gue  estd  ssndo
contratado & consumido, conforme normas proprias  da
FEMOOTUR g
L - appimoranento gradativoe  dos criterios &
paramnetros  de  olassifics e Forma 5 eliminar
distorgies sventualmente Fentes mediante medidas
de reajustamnsento da oferta Classifioad

A w

At iao 1189 -~ 0w poderes e Fiscalizacio para o controle
da gqualidade das atividedes & servigos turisticos
serio sxercidos pela EMCOTUR, com a Finalidade des




Mrtigo 129

sujeito &
protetoras

Grtigo 130

medianten

I~ orientar aos prestadorss de servigos turisticos
sobre  normas @ procedimentos a seren obssrvados  no
incremento 2 opsracional idade de suas atividad
Ir - informar @ proteger o 0 usudeio, alrave o
oferecimento  de meios  de ident ificacio de seus
direitos = da spuracio de reclamagdes ou  dendncias
Formuladas g

TIL - zelar pelo cumpreimento de acordos & conbratos
tebrados na  prestacgio  dos  servicos bturisticos
oferecidoss

Y = owtabilizaer 8 manubengin dos  paded ;
gqualidade conforme a2 oclassificecio dos servigos
turisticos oferecidos:

Voo~ viabilizar a  organizagio
Cadastro Eapecial de At ividad
Municipio de Corumb#s

VI - presevar a integridade do Pateimdnio Turistico
Municipal & da ifmagen  do  turismo corumbaense ,
medianta ; provocadas por  dendoias ou PO
iniciativa propriag

{

manutensio
T (st ics

0

saoumpr iment o e contratos entyre  Smpresas
oras e seryicons buristicos deverfio Ficar
Domn , vencdn a EMCOTUR  adotase medidas
mercado em rela 0D oaos infrabores.

A FiscalizagBo para o controle de gualidade veferida
no  artigo anterior sera exercida pels  EMOOTUR,

T -~ inspecies de vobtina, diligénoias g procedimentos
de i vl isaciho da gual idade de cendimento & dos
diversos servigos oferscidos & pres tos a0 uE

na oferta de servigos buristicos s iFicadosy

T - atendimento & processamento derinc ins ou
reclamacies  apresentadas por gsuidrios oem re L6
BECVIGOE prestados pelas  pessoas  Juridicas o3}
Fimicas SLLe desenvolvam  ou prestemn HEE Y DS
turisticosy

TIT  ~ wverificagh
que disciplina a
Covumbasg

TY ~ acompanhamento da conservacio & preservacio dos
hens & atrativos histdricos, artisticos, culturais,
naturais e ambisntais, gue  compidem o patrimdnio
buristico municipal em & v oiwolada ou conjuntn Com
outros drglos gue abtuem nas Arsas spaeo (P oas
Vo~ acompanhar os conteatos por iniciativa prdpris
ou por dendnocia entre as PESHOa g fid i 04
£l L desenviolvam oOu st e %

burist icos € aos usudrioss

VI ontrole de agdes orients
prestagio tdos BEFWV GO piiblicos
gusenciais, diretaments oy sob supsrvisio.

LA T,

P

o oo cumprinento de normas 8 1eis
atividade turistice no Municipio de

=

s @ coordenadas
[ ATYSN
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et igo 148 - A pessons Juridicas o Fisicas gus desenvolvam e

prestemn at ividades & GEEY GO tur st ool ni
Municipio de Corumbd, tastradas ou nfo, Ticam sujeiteas as  leis
2 regulamentos bturisticos, devendo atenderem, no praso & forma
detaerminada, e notiTicagbes ewxpedidas pela  EMCOOTUR  ou  pelos
S g0 por sla : para  prestare Pnformache
B Ear documentos o prestacio cles GEFV NS
Purist icos.
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e CHLR TS Guer
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Artigo 159 - A FPiscalizacio poderd ser sxercida

4 Fisicas CiLk Juridic
cmpresnd inentos, g i panent O & me | os e bransportes,
cadastrados, Ticenciados, classificados ou nio  pela  EMOOTUR,
desode gque, interfiranm na gualidade & integridade do tarismo  no
Municipio de Corumba .

artigo 169 - Fioa a EMCOOTUR antorizada a instituir Tabela de

Pregos para cobric os oustos dos servigos gue ests
obrigada a executar por Fforga das leis ¢ regulamentos bturisticos
do Municipio de Corumbid, & gue sedam (& )

belasy de acordo com O
servigos prestados & aprovados pelo Conselho Municipal de Tuarismo
por vobtag o mininag de 273 de seus mewmbros bitulares

dedicanm a  atividade turistica
a lei ndo
ta

Mt ign L7909 -~ A% enMPpresas oque S

elencada no inciso I do artigo 28 ds
2 o obe i an cadastramento & wvistoria instituidas por
1ei, podendo, pordm, por iniciativa prdpria submeteran-ssg a0
comando.

£}

firtigo 489 - O Poder ceout ivo podersd delegar poderes a EMOOTUR,
através de Convénio, para Piscalizar a arvecadagho
da Taxa de Turismo.

Juridicas ou  Fisicas
T {st icas oo

fart ign L9 -~ Fioa assedgurado as : :
insoritas no Cadastro de At ividade
Municipio de Coruambas
I - participacio em Catalagos OFiciais da  EMOOTUR
visandn divalgar o Produto Turistico Municipaly
LTI~ DCarta de fApresentacio & Regularidade  pars
zat imulos, icentivos Financiamantos
Junto ) instituicies financeiras privadas 5171
oficiaisy
TII - participar as aghes comerciais cooperadas,
Juntamente com m EMOCTUR, no Brasil ou no exterior,
e e btoda e qualaguer agRo  promocional & cle
informacio promovida pela EMCOTUR g
LY assit8ncia  tdonica na elaboragio e
document fgan CLE diga vespeito & ab ividads
turistica.

Vo - agtes outras da EMCOTUR  visando  promover
defender o patriminio turistico municipal.

pleitear

Mt g 200 - A Tiberdads o swercicio & a exploracio  de
atividades w servigos turisticos, nos  termos  do

Decreto-lied e 2.294, de 21 de novembro de 1.9846, nBo exclusm =




t»

aun Fiscalizagho nem & obrigatoriedade de  prestar informagies
e sarias  a organizacio do cadastro a gque se refere esta leli
(Pardagrato 29, artigo 39, Lei n@ B.404, de 28 de margo de 1.991).

Artigo 219 - Os casos omissos na Jlegislagio municipal sobre  a

atividade 8 ssrvigos buristicos serio submetidos =2
Parscer da EMCOTUR ¢ decididos pelo Conselho Municipal e
Tur § Mo

fArtigo 229 -« 0 Poder Execubtivo, poderd regulamentae @ present e
lei, visando a explicitacio de SUAS NOCNRSE .

et fgo 2389 - et oa Loe i entrara  em  vigor na data  de  sua
publicacio, revogadas as disposicd em conbrario.

Sals das Meesoes 22 de dezembro de 1994,
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Carlos Lavalcanti Filn

Lau r da Silva Serra
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Marig de Lourdes P, Esnarriaga R
Ranulfo AfBnso les N Salatiel Fco.



