ESTADO DE MATO GROSSO DO SuL
CAMARA MUNICIPAL DE CORUMBA

Rua Gabriel Vandoni de Barros, s/n - Cx. P. 371- Fone (067) 231-6770

LEI N.% 1601/99.
PROCESSO N.” 065/99.
APROVADA EM: 06.12.99.

DISPOE SOBRE O ATENDIMENTO DE CLI-
ENTE EM ESTABELECIMENTO BANCARIO
NO MUNICIPIO DE CORUMBA e d4 outras pro-
vidéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE CORUMBA, ESTA DO DE MATO GROSSO DO SUL,
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL. APROVA A SEGUINTE LEI

Artigo 1° - Ficam os estabelecimentos bancarios que operam no municipio de Corumba,
g : ) que operam InICip
Obrigados a atender cada cliente no prazo de quinze minutos, contados a
partir do momento em que ele tenha entrado na fila de atendimento.

Artigo 2.° - Para comprovagéo do tempo de espera, o usudrio apresentara o bilhete da se-
nha de atendimento, onde constard impresso, mecanicamente, o horario de
recebimento da senha e o horario de atendimento.

PARAGRAFO UNICO: O estabelecimento bancario que ainda nio faz uso
do sistema de atendimento disposto no caput, fica
obrigado a fazé-lo no prazo definido no regula-
mento desta lei.

Artigo 3.° - Cabe ao estabelecimento bancério implantar, no prazo de 90 dias, os procedi-
mentos necessarios para o cumprimento do disposto no Art. 1.°.

Artigo 4.° - As denimcias de descumprimento serdo feitas ao Servigo de Protegdo e Defe-
sa do Consumidor - PROCON - Corumba-MS.

Artigo 5.° - O descumprimento do disposto nesta lei, sujeita o estabelecimento infrator a
aplicacdo das seguintes penalidades:

| - Adverténcia;

II' - Multade cinco mil (5.000) Unidades Fiscais de Referéncia (UFIR),
na primeira reincindéncia;

m Duplicagéo do valor da multa, em caso de nova reincidéncia.
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Artigo 6.° - O Poder Executivo regulamentara esta lei, no prazo de noventa dias, a partir
da data de sua publicagdo.
Artigo 7.° - Esta lei entrara em vigor na data de sua publicagfio, revogadas as disposicGes
em contrario.

SALA DAS SESSOES, 12 DE DEZEMBRO DE 1999.

Alberto de Mebdeiros Guimaries
Presidente
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LEI N.°. 1601/99.
PROCESSO N.° 065/99.
APROVADA EM: 06.12.99.

DISPOE SOBRE O ATENDIMENTO DE CLI-
ENTE EM ESTABELECIMENTO BANCARIO
NO MUNICIPIO DE CORUMBA e di outras pro-
vidéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE CORUMBA, ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL,
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL. APROVOU A SEGUINTE LEL E EU NOS

TERMOS DO ART.57.° DA LEI ORGANICA DO MUNICIPIO DE CORUMBA, A
PROMULGO :

Artigo 1° - Ficam os estabelecimentos bancarios que operam no municipio de Corumba,
Obrigados a atender cada cliente no prazo de quinze minutos, contados a
partir do momento em que ele tenha entrado na fila de atendimento.

Artigo 2.° - Para comprovagio do tempo de espera, o usudrio apresentara o bilhete da se-
nha de atendimento, onde constara impresso, mecanicamente, o horario de
recebimento da senha e o horario de atendimento.

PARAGRAFO UNICO: O estabelecimento bancario que ainda ndo faz uso
do sistema de atendimento disposto no caput, fica
obrigado a fazé-lo no prazo definido no regula-
mento desta lei.

Artigo 3.° - Cabe ao estabelecimento bancério implantar, no prazo de 90 dias, os procedi-
mentos necessarios para o cumprimento do disposto no Art. 1.°.

Artigo 4.° - As denuncias de descumprimento serdo feitas ao Servico de Protegdo e Defe-
sa do Consumidor - PROCON - Corumba-MS.

Artigo 5.°- O descumprimento do disposto nesta lei, sujeita o estabelecimento infrator
aplicagdo das seguintes penalidades:

| | - Adverténcia;

I - Multade cinco mil (5.000) Unidades Fiscais de Referéncia (UFIR),
na primeira reincidéncia;

m Duplicagio do valor da multa, em de nova reincidéncia.
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Artigo 6. - O Poder Executivo regulamentara esta lei, no prazo de noventa dias, a partir
da data de sua publicagio.

Artigo 7.° - Esta lei entrard em vigor na data de sua publicagio, revogadas as disposigdes
em contrario.
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